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Title: order to synthesize and discuss previous studies related to the topic

Sustainability and competitive conducted in countries around the world and in Vietnam. The literature
advantages of the agricultural review shows that stakeholder theory is one of the main approaches in the

supply chain most widely used economic, social and environmental research on supply
chain management. In Vietnam, there is a limited body of research on
Tir khéa: supply chain management approached from the sustainability perspective.
Chuoi cung umg nong san, Loi This is a specific topic on which little discussion and evaluation have been
thé canh tranh, Tinh bén vimg,  made to contribute to the development of competitive advantages of the
Ba tru cgt cua phat trién bén agricultural supply chain on both theoretical and practical sides.
g TOM TAT
Keywords: Muc dich ciia bai viét la dé xudt huwdng nghién ciru dé thue nghiém kiém
Agricultural Supply Chain, tra tac dong cia tinh bén vitng bao gom kinh té, xd héi va méi triwong dén
Competitive Advantage, loi thé canh tranh ciia chudi cung vmg san pham nong nghiép (nong san).
Sustainability, Triple Bottom Nghién cieu tai liéu la phwong phép chinh ciia bai viét nay dé tong két va
Line thao lugn cac nghién ciru trudc ddy lién quan dén chit dé & cac medce trén

thé giGi va trong mede. To ong quan cho thay Iy thuyét cac bén lién quan la
mét trong nhitng cdch tiép cdn chinh trong nghién ciru kinh 1é, xi héi va
méi trwong duwoc sir dung phé bién nhdt trong nghién ciru quan 1y chudi
cung ing. Trong nudc, chua co nhiéu nghién ciru vé quan ly chudi cung
ng néng san tiép can theo quan diém bén vitng. Day la chi dé cu the
nhung hién tai it dugc thao ludn va danh gia dé déng gop vao sw phat trién
loi thé canh tranh ciia chudi cung iing néng san 1y ludn lan thuec tién.

Trich dan: Lé Bao Toan va Bui Vin Trinh, 2018. Tinh bép virng va loi thé canh tranh trong chudi cung tmg
nong san. Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho. 54(9D): 133-148.

nguyén liéu ...). Trong bdi canh phtre tap do, khai

1 PAT VAN DE niém “thi truong” truyen thong (chu yeu gébm khach

Theo Laszlo (2011), trong hon hai thap nién gan hang va nha cung cip) va “muc tiéu tdi hau”
day, mot loat bién dong hodc co thé du kién (toan (bottom-line) cuia doanh nghi¢p (tao loi nhuén) dugc
cau hoa, hiép wéc trao ddi thuong mai song/ da néi rong, bao gom thém cac “yéu t6 mém” tuy
phuong, tién bo cong nghé, khan hiém thyc pham va khong lién quan 1dm dén tai chinh (non-financial),
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nhung lai 13 nhitng yéu t6 quyét dinh sy thanh bai
cua doanh nghiép trong truong ky. Ngdn nglr quan
Iy kinh doanh dwoc bd sung thém khai niém “tac
nhan lién quan” (stakeholder), “phat trién bén
viing”, va “trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép”
(CSR).

Dudi stic ép cua canh tranh da phuong (do
toan cau hoa), gia ca nguyén liéu khong ngimg gia
tang (do khai thac va sir dung tai nguyén thién nhién
bat hop 1y) va nhiing vin nan xa hoi, doanh nghiép
s€ phai duong dau v&i mirc 1oi nhudn ngay cang thu
hep, néu khong tim duge 16i ra thlch g, c6 thé dan
dén nguy co pha san. “L6i ra” d6 phai dua trén
nhiing “gid tri ben viing’ bang cach xay dung, phat
trién va cing co nhung moi lién h¢ voi nhimg “tac
nhan lién quan” ngoai truyén thong Tuwong quan d6
bao gdm ngudi tao ra san pham va dich vy (doanh
nghiép), nguoi tiéu thy san phim va dich vu (cong
ddng) va ngudi cung cap vat liéu san xuat (trai dét).
Mo hinh phat trién doanh thwong méi bd sung cho
cong thuc tang truong thong dung (gia ca, chat
luong va da dang hoa) va duge phat huy trén nén
tang ben virng khi th6a méan dugc yéu céu cua ca ba
yéu t6 con nguoi (people), trai dat (planet) va loi
nhudn (profit) theo dé xudt Triple P’s cua J.
Elkington (Laszlo, 2011).

Toan cau hoa di dat cac chudi cung tmg phai ddi
mat véi nhiing thach thirc moi, khong chi doi hoi
phai thuc hién tdt nhat vé kinh t& ma con phai c6
trach nhiém vai x4 hoi va moi truong. Do d6, cac
chudi cung tng dang chuyén tir quan diém kinh
doanh thong thudng sang mot mé hinh kinh doanh
bén vitng hon bao gobm ba yéu t6 phu thudc lan nhau:
kinh te x4 hoi va moi trudong. V6i su phét trién cia
toan cau hoa, tinh canh tranh ctia mot doanh nghiép
phu thudc nhiéu hon vao tinh canh tranh cta chudi
cung tng. Trong mdi trudng canh tranh toan ciu,
hoat dong cua mot doanh nghiép khong con duoc
quyét dinh boi cac quyét dinh va hanh dong xay ra
trong doanh nghiép, thay vao d6 n6 s€ phu thudc vao
viéc thuc hién cac quyét dinh va hanh dong duoc
thuc hién trong toan b chudi cung timg (Naslund va
Williamson, 2010). Tinh bén viing da noi 1én nhu
mot vin dé& quan trong anh huong dén cac doanh
nghiép va xa hoi. Su phat trién nhanh chong cua cac
nén kinh t& dang phat trién dang dat 4p luc 1én tai
nguyén thién nhién cia trai dat. Cac bén lién quan
ngay cang tao ra ap luc cho cac cong ty khong chi
cung cap nhimg loi ich kinh té ma con phai giai
quyét mdi truong va xa hoi, con duge goi la tinh bén
viing hodc trach nhiém x& hdi cua doanh nghiép
(Meixell va Luoma, 2015).

Nong nghiép 1a nganh dong vai trd quan trong
trong viéc dam bao stc khoe va gop phan vao su
phat trién lanh manh cua nguoi tiéu ding, ting
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truong kinh té bén vimg can phai chu trong nhiéu
hon dén cac van d& xa hoi va moi truong. Chudi
cung Ung san phim n6ng nghiép la mot phin quan
trong ctia nén kinh té toan cau (Ghosh, 2011). Cac
san pham duoc san xuét va tiéu thu & moi noi trén
thé gi6i diéu c6 qua trinh lién quan dén viée sir dung
c4c ngudn tai nguyén ty nhién, viéc 1am va phat thai.
Suy thoai moi truong, st dung lao dong tré em, can
kiét nguon tai nguyén, dén cac hanh vi gy ton hai
cho xa h¢i va moi truong khac 1a mét trong nhiing
rii ro tic dong 16n nhat va nhanh nhat dbi v6i quan
Iy chudi cung Gmg hién nay (Forstl ez al., 2010). Két
hop céac khia canh kinh té, xd hoi va méi truong
duogc ap dung cho ca cac mdi lién két riéng 1¢ cua
chudi cung tmg san pham nong nghiép ciing nhu vi
toan b chudi va s& gitip cac cong ty cing ¢ chudi
cung Ung va phat trién mot loi thé canh tranh hon.
Vi muc d6 canh tranh cao trong mdi truong kinh
doanh hién tai, mot doanh nghiép, mot chudi cung,
hodc nganh nong nghiép phai canh tranh hon. Loi
thé canh tranh ciia nganh néng nghiép da tao ra
nhiéu sy quan tim trong cic tai liéu hoc thuat
(Mugera, 2012).

Nganh nong nghiép dong gop dang ké vao tong
san pham qudc ndi (GDP) cua nhiéu nudc dang phat
trién va dong gop dang ké cho Viét Nam. Téng san
phim qudc nodi trong nude ndm 2017 wdc tinh ting
6,81% so v&indm 2016, trong d6 khu vyc nong, 1am
nghiép va thity san da c6 mirc ting 2,90% (Tong cuc
Théng ké, 2017). Mic du, nganh néng nghiép Viét
Nam da dat dugc nhitng thanh tyu va két qua to 16n,
qué trinh phét trién chudi cung mg néng san con ton
tai nhiéu han ché, tac dong truc tiép dén két qua va
tinh bén viing trong san xuat va tiéu thy san pham
nay. Cac han ché 16n trong chudi cung img nong san
nhu dién tich canh tic nho, khé ap dung duogc cac
bién phap canh tac hién dai va thiéu vén luu dong
(Nistpass, 2016). Bén canh nhimg thanh cong ve
phat trién, chudi ciing boc 16 nhimng yeu kém nhu
thiét hai vé moi trudng, an toan thyc pham, cac van
dé trach nhiém xa hoi. Vi vdy, can phai co nhiing
nghién ciru vé tong lugce tai liéu ciing nhu nhing
dinh hudng nghién ctru thyc nghiém vé tac dong cua
tinh bén ving dén loi thé canh tranh ciia chudi cung
g san pham ndng nghiép trong bdi canh toan cau
hoa hién nay 1a thyc sy can thiét.

2 PHUONG PHAP LUAN
2.1 Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay su dung phuong phéap phan tich
ndi dung va phan tich mo ta tir cac bai bao nghién
clru va céc tai liéu khac c6 lién quan dén tinh bén
vitng, quan 1y chudi cung tng, va loi thé canh tranh
da dugc tong hop tir 112 bai bao ding trén cac tap
chi khoa hoc chu yéu tir cac tap chi Academy of
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Management Review, International Journal of
Operations and  Production = Management,
International Journal of Physical Distribution and
Logistics Management, International Journal of
Production Economics, Journal of Cleaner
Production, Journal of Supply Chain Management
va cac tap chi khac da dugc st dung dé thyuc hién
cho muc tiéu nghién ciru.
2.2 Ba tru cdt ciia phat trién bén vimg

Khai niém “ba tru cft cta phat trién bén viing”
da duogc sir dung nhiéu, ca trong va ngoai nudc,
trong nhitng nghién ctru/chuong trinh/dy an phat
trién va véi tiéng Anh twong tng 1a “the three pillars
of sustainable development” hoac “sustainable
development triangle”. Khai ni¢ém Triple Bottom
Line (TBL) duoc dat ra vao nam 1994 va duogc su
dung nam 1997 boi John Elkington (Elkington,
1997). Trudc nhitng nam 1990, thuat nglr nay khong

Phat trién
bén vimg
Tang Bao Tién
truong vé bo
kinh moi xa
té truong hoi

A. Ba tru cft ciia sw phdt trién bén vimg

B. Vong tron déng tam
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dugc biét dén nhiéu. Ba diém dudi cung con duge
goi 1a TBL hodc 3BL 1a mot khudn kh véi ba thanh
phén: kinh t&, x hoi va moi truong (hodc sinh thai).
Triple Bottom Line 1a mot khai niém hoi nhap vé
mit kinh té, voi sy nhén manh dén hidu suit moi
truong, xa hoi va kinh té dé cai tién chat lugng cude
sbéng cua con ngudi. V& ban chat, TBL thé hién su
mé rong chuong trinh mai truong theo mot cach hop
nhit cac duong 16i kinh té va xa hoi (Elkington,
1997). Nén tang ciia tu duy bén viing di tr¢ thanh y
tuong vé ba kich thudc moi trudng, xa hoi va kinh
té, chung dugc vé bﬁng nhiéu cach, nhu ba tru cot,
ba vong tron dong tim, hodc ba vong két ndi (Hinh
1). Chuong trinh IUCN 2005-8, dugc thong qua
2005, da st dung md hinh vong tron két ndi dé
ching minh ring cac muc tiéu can duoc tich hop tot
hon v6i hanh dong khic phuc su cin bang gitra cac
khia canh cua tinh bén vimg (IUCN, 2006).

\(
e'

C. Vong tron két néi

Kinh té

Xa hoi

Moi trudng

Hinh 1: Ba hinh anh dai dién cia tinh bén virng

(Nguon: Report of the IUCN Renowned Thinkers Meeting, 2006)

Su théng nhét trong viéc dé cap dén ba khia canh
ddng thoi duge xay dung trong céu trac cua TBL vi
khai niém nay dua trén sy két hop cua cac duong 16i
kinh té, xd hoi va méi truong. N6 ciing 1a cong cu
dé kiém tra, danh gia hoic do luong anh huong cia
hoat dong kinh doanh ddi v6i nén kinh té, cong bang
xa hoi va bao v¢ mdi truong. Theo quan diém trén,
cac nha nghién ctru trong kinh doanh, quan 1y vé tinh
bén vimg dugc khuyén khich dic biét chii y dén cach
ho st dung cac thuat ngit nay trong cac nghién ciru
clia minh dé gitp cac nha nghién ctru khac hiéu 6
hon (Arowoshegbe va Emmanuel, 2016). X3 hdi s€
khong ton tai ma khong c6 méi truong ty nhién vi
vay khong gian x4 hoi nim trong méi truong, twong
tu linh vyc kinh té xuat phat tir xa hoi va do do nam
trong pham vi xa hoi (Touboulic va Walker, 2015).
Mac du véi nhiing tén goi khac nhau nhu 3P (lgi
nhuén, trai dat va con nguoi) va 3E (kinh t&, moi
truong va cong bang) dé phan anh nhing quan diém
tuong ty nhu ciia TBL nhung c4c thanh phan co ban
1a nhat quan. Carter va Roger (2008) md ta ba chiéu
ctia khai niém TBL cho thdy ring ¢ giao nhau cia
xa hoi, moi truong va hidu qua kinh té, c6 nhiing
hoat dong ma cac t chic c6 thé tham gia trong dé
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khong chi tich cuc anh huong dén méi truong tu
nhién va xa hgi ma con mang lai lgi ich kinh té lau
dai va lgi thé canh tranh cho cong ty.

2.3 Ba tru ct cia phat trién bén virng va
tinh bén virng

Ba tru cot ciia phat trién bén viing va “tinh bén
vitng” 1a hai khai niém lién quan dugc st dung hoan
ddi cho nhau (Alhaddi, 2015; Arowoshegbe va
Emmanuel, 2016). Tong quan tai liéu da cho thay co
rat nhiéu dinh nghia vé finh bén viing. Mot dinh
nghia thuong duoc trich din nhidu nhat 1a bao cao
Brundtland (WCED, 1987) dinh nghia tinh bén
virng 1a “sy phat trién dap mg nhu cau ciia cac thé
h¢ hién tai ma khong anh hudng dén kha nang cua
céc thé hé tuong lai dé dap ung nhu cau cua ho”.
Mot dinh nghia dai dién duogc dua ra boi IISD
(1992), “théng qua céc chién lugc kinh doanh va cac
hoat dong dap tmg nhu cau cua doanh nghiép va cac
bén lién quan cua nd ngay hom nay trong khi van
bao vé, duy tri va tang cuong nguon nhan lyc va tai
nguyén thién nhién can thiét trong tuong lai”.
Nhing dinh nghia ndy 1a kha nang ap dung ben ving
dbi véi ba yéu té cua cude sdng: xem xét vé kinh té
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hay tai chinh, bdo v¢ va quan Iy méi truong, va phtic
loi ctia cong déng d6 12 ba diém cudi cung cua tinh
bén vimg. Diéu nay ham y la cai thién yéu t6 kinh té
va chit luong cudc sdng cua xa hoi dong thoi han
ché tac dong dén moi trudng cua ty nhién.

Alhaddi (2015) trinh bay téng quan vé sy hién
dién cta Triple Bottom Line va tinh bén ving trong
céc tai liéu cho thiy Triple Bottom Line va tinh bén
vitng 13 cac cAu tric c6 lién quan. Tuy nhién, viéc sir
dung thuat ngit bén ving duong nhu khong nhat
quan, mot s nghién ciru di s dung thuat ngit nay
nhung thuc ra chi dé cap dén mot hodc hai trong )
ba khia canh dugc biét dén d6 14 kinh &, xa hoi va
mdi truong. Cac két qua tir cude khao sat dwoc trinh
bay trong tai lidu cua Alhaddi khuyén khich cac nha
nghién ctru dac biét chu y dén viée st dung thuat
ngit bén viing trong nghién ciru cua ho. Do d6, néu
nha nghién ctru lya chon tinh bén virng dya trén cac
tru cot vé kinh té, x4 hoi va moi truong, thi can phai
néu rd didu d6 (Alhaddi, 2015).

2.4 Quan ly chudi cung irng bén virng

Thuét ngit quan 1y chudi cung tng (supply chain
management, SCM) da dugc xac dinh bdi Lambert
et al. (1998) 1a “quan 1y cac mdi quan hé trong mang
ludi céc t6 chirc, tir khach hang cudi cing thong qua
cac nha cung cip ban dau, bang cach sir dung cac

Chién lwrgc
* Tinh ben vimg nhw mét phan
cua mot chién hege tong hop

Hiéu suat
mai trirong

Quan Iy rii ro

« Ké hoach dy phong

+ Cung cép gian doan

+ Céc chudi cung cap ngodi mrde

Hiéu sudt
kinh té

Tinh bén vitng
Tét nhit
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quy trinh kinh doanh da chirc nang chinh d¢ tao ra
gia tri cho khach hang va cac bén lién quan khac” va
b&i Mentzer et al. (2001) 14 “sy phdi hop mang tinh
hé théng, chién lugc cua céc chirc nang kinh doanh
truyén thong va cac chién thuat trong cac chirc ning
kinh doanh trong mét cong ty cu thé va giira cac
doanh nghiép trong chudi cung tng nham muc dich
nang cao hiéu sudt dai han cua cac cong ty riéng 1&
va chudi cung tmg nhu mot toan thé”.

Quén 1y chudi cung tng bén ving (sustainable
supply chain management, SSCM) c6 ngudn goc tir
quan 1y chudi cung mg, tirc 1a dya trén viéc ap dung
va mé rong cac khai niém cua nd. Co nhiéu quan
diém, nhiéu dinh nghia khac nhau vé SSCM, tuy
nhién c6 nhiéu quan diém chung dong ¥ 14 thuat ngir
SSCM dé cap dén viéc hoi nhap cac thuc tién kinh
t&, xa hoi va moi truong vao quan Iy chudi cung tmg.
Carter va Roger (2008) xac dinh quan ly chudi cung
g bén virng 1a su tich hop chién lugc, minh bach
va dat dugc cac muc tiéu xa hoi, moi truong va kinh
té cuia t6 chirc trong viée diéu ph01 hé thdng cac quy
trinh nghiép vu lién t6 chirc dé cai thién hiéu qua
kinh té dai han ctia timg cong ty va chudi cung tng
cua nd. Pinh nghia SSCM duogc dya trén ba dong
dudi cing va bon khia canh hd tro tinh bén viing -
quan ly rui ro, minh bach, chién luge va van hoa -
duoc khai niém hoa va thé hién trong Hinh 2.

Vin hoa t6 chire

* Gié trj cét 1oi

* T6 chitc quyén céng dan
* Gia tri va dao dirc

Hiéu suat
xda hoi

Minh bach
* Sy tham gia ciia cac bén lién quan
+ Hoat ddng clia nha cung cap

Hinh 2: Quan 1y chudi cung tng bén virng
(Nguon: Carter va Roger, 2008)

Bén canh d6, quan ly chudi cung ung bén virng
duoc dinh nghia la: Viéc tao ra chudi cung ung phéi
hop théng qua viée tyr nguyén hoi nhap kinh té, moi
truong va xa hoi voi cac hé thong kinh doanh t6
chirc chinh dugc thiét ké dé quan 1y c6 hiéu qua va
hi¢u qua cac nguon nguyén liéu, thong tin, va dong
von lién quan dén mua sdm, san xuét va phan ph01
san pham hodc dich vu nhim dap tng cic yéu cau
cua cac bén lién quan va cai thién kha nang canh
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tranh, va kha nang phuc hdi ciia to chirc trong ngan
han va dai han (Ahi, 2014).
2.5 Lgi thé canh tranh nganh néng nghiép

Nganh néng nghiép dong moét vai tro quan trong
trong sy phat trién kinh té ciia mot sé qudc gia
(Nwachukwu et al., 2014). Tinh canh tranh trong
nganh nong nghiép toan cau da lam diy 1én mdi lo
ngai gitta cac nha kinh té va cic nha hoach dinh
chinh sach vé nhu cau lgi thé canh tranh trong nganh
noéng nghiép & cac qudc gia dang phat trién
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(Dziwornu, 2014). Mac du nganh nay dugc cong
nhan 1a nganh cung cép hd tro sinh ke chinh cho con
ngudi ¢ cac quoc gia dang phat trién (Rao, 2006),
ngdy cang ¢6 nhidu thach thirc d6i véi canh tranh do
thay doi trong nén kinh té va toan cau hoa (Mugera,
2012). Kinh doanh san phdm nong nghiép (nong
san) can dat duoc loi thé canh tranh va loi thé canh
tranh cua nganh nay da tré thanh linh vuc nghién
ctru dugc quan tam do quy mo va sy tang truong lién
tuc cua xuat khau néng nghiép. Xac dinh cac yéu tb
lién quan dén loi thé canh tranh ciia nganh nong
nghiép s€ giup nong dén tang loi ich kinh té tir cac
san pham nong nghiép va lam cho mo hinh d6 kha
thi vé mit kinh té dé tang cuong loi thé canh tranh.

2.5.1 Dinh nghia lgi thé canh tranh

Loi thé canh tranh duge dinh nghia 13 “kha nang
ctia mot to chirc dé tao ra mot thé ding viing chic
hon dbi thu canh tranh cia né” (Li ef al., 2006). Loi
thé canh tranh xut hién tir viéc tao ra céac nang luc
vuot tri dugc tdn dung dé taora gia tri khach hang
va dat dugce loi thé chi phi v&/ hoic khac biét, dan
dén thi phan va hiéu suit sinh 15i (Barney, 1991;
Day, 2000). Dinh nghia truéc day vé loi thé canh
tranh thudng tap trung vao cac chi sé nhu loi nhuén,
ning sut va thi phan (Kennedy ef al., 1997). Kha
ning ciia mot doanh nghiép dé nang cao chét lugng
san pham, giam chi phi san pham, md rong thi phan
hodéc lgi nhuan duogc goi la loi thé canh tranh (Grupe
va Rose, 2010). Porter dinh nghia loi thé canh tranh
& cap do cong ty khi tang truéng nang sudt phan anh
chi phi thip hon hoic céc san pham khac biét. Cach
tiép can cua Porter ddi véi loi thé canh tranh tap
trung vao kha nang tré thanh mot nha san xuét chi
phi thip trong nganh ciia minh, hodc 1a duy nhat
trong nganh ctia minh trong méot s6 khia canh duogc
khach hang danh gia cao (Porter, 1990). Newbert
(2008) dinh nghia lgi thé canh tranh 13 mac d6 ma
mot cong ty kham pha cac co hdi cua no, vo hicu
hoa cac mdi de doa va giam chi phi. Pinh nghia hoat
d6ng cuia loi thé canh tranh c6 thé dugc thé hién nhu
1a mot cach cu thé dé sir dung cac nguén luc c6 sin
va cac hoat dong chinh xac khac dé giir cho cac
doanh nghiép khac biét khoi cac déi thu ciing nhu
giit cho n6 hoat dong va phat trién. Tir dinh nghia
nay, loi thé canh tranh bao gém ba dic diém la séng
lau, kho bit chudc va kho xac dinh (Meutia va
Ismail, 2012).

Tu nhitng dinh nghia trén, 1gi thé canh tranh
dudng nhu 1a mot thuat ngit twong dbi, va khong co
dinh nghia chung vé thuat ngtr lgi thé canh tranh.
Theo 1y thuyét hoic trén thyuc té chi ra ring thuat
ngtr loi thé canh tranh khong c6 mét dinh nghia
thong nhét ca trong tai liéu cap qubc gia va quc té
(Grupe va Rose, 2010; Piatkowski, 2012; Sigalas et
al.,2013).
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2.5.2 Do lwong loi thé canh tranh

Depperu va Cerrato (2005) nhan manh rang kha
nang canh tranh c6 thé dugc xem nhu mot bién phu
thudc hodc bién doc 1ap. Néu 1a bién phu thudc, kha
nang canh tranh dugc xem nhu mét yéu té ¢é strc
anh huong va do d6 dwoc xem nhu két qua cua lgi
thé canh tranh cta cong ty. Néu xem kha ning canh
tranh nhu mot yéu t6 c¢6 stc anh hudng, cac ngudn
loi thé canh tranh ctia mot cong ty ciing dugc tinh
dén. Loi thé canh tranh nhu mot két qua, cac ti€u chi
danh gi4 can phai duoc xem xét dé do luong loi thé
canh tranh.

Cung voi khai niém vé loi thé canh tranh, c6
nhiéu tai liéu do luong loi thé canh tranh lién quan
dén cac nganh khac nhau (Kiel ef al., 2014). Trong
nganh nong nghiép, Kozena va Chladek (2012) st
dung nang suat 1am chi s6 dé danh gia loi thé canh
tranh cuia nganh nong nghié¢p. Tuy nhién, c6 nhiing
han ché nhat dinh vé nang sudt va loi nhuan khi do
ludng lgi thé canh tranh ctia nganh néng nghiép nhur
thiéu tinh sin sang va do tin cdy cia dir liéu
(Voulgaris et al., 2013). Singh ef al. (2015) dé cap
dén chi sO nang suét mot phan khong thanh cong do
nang suat trong nganh ndng nghiép co thé dugc xac
dinh theo cac thuat ngit khac nhau nhu ning suat dat
dai, nang suét lao dong va niang suit vén. Do do,
khong co tiéu chuén dugc chap nhan rong rai dé do
ludng néng sudt. Kadocsa (2006) cho rang do luong
vé kha nang canh tranh bang cach st dung doanh
thu, loi nhuan va nang suét ¢ thé duoc dinh luong
va ¢ thé tiép can, nhung d6i khi rat khé dé dinh
luong. Toit ez al. (2010) cho rang kha ning canh
tranh ctia nha san xuat trong nganh nong nghiép co
thé duoc cai thién bang cach giam tong chi phi.

Vinayan et al. (2012) dé xuat bon chiéu quan ly
chudi cung Umg, sy khéc bi¢t va d6i méi san pham,
phan g cua t6 chirc, va vai tro chi phi dé danh gia
loi thé canh tranh ctia mot cong ty va do ludng loi
thé canh tranh béng cach két hop quan diém duwa vao
ngudn lye, chién luge dai ‘duong xanh, quan diém
kha nang nang dong, va tiép can cau trac. Vinayan
da ap dung bon khia canh nay dé do luong lgi thé
canh tranh trong cac doanh nghi¢p san xuat &
Malaysia va ho cho rang mo hinh dé xuat c6 thé
duoc ap dung cho cac nganh khac.

Brati¢ (2011) mo ta vai trd cia quan ly chudi
cung g va cac tac dong cta né ddi véi loi thé canh
tranh ctia chudi cung ing. Céc kich thudc cua loi thé
canh tranh dugc st dyng trong nghién ctru bao gbm:
gia ca va chi phi, chat luong, su tin cdy giao hang,
d6i méi san phdm, thoi gian ra thi truong, va két qua
nghién ctru thuc nghiém chi ra ring gia ca, chat
lugng va thoi gian ra thi truong 1a nhiing chi sé loi
thé canh tranh manh mé hon so véi sy tin cay giao
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hang va d6i méi san pham. Thong qua viéc phan tich
mbi quan hé ctua thuc hanh SCM va loi thé canh
tranh cho thay thuc hanh SCM c6 thé tac dong truc
tiép dén loi thé canh tranh cua chudi cung tng.

Chaghooshi ef al. (2015) kiém tra nhitng anh
huong clia qua trinh quan ly chudi cung ng nhu 1a
mot lgi thé canh tranh va hiéu qua t6 chtc cua cac
cong ty hoat dong trong nganh céng nghiép thuc
phém. Cac kich thudce cua loi thé canh tranh duoc
sir dung trong nghién ciru bao gdm gi4 ca va chi phi,
chat luong, su tin ciy ciia giao hang, d6i mai san
pham va thoi gian ra thi truong. Két qua cho thiy
rang viéc thuc hién cac quy trinh quan 1y chudi cung
ung tao ra mot 1gi thé canh tranh cao va c6 mot tac
dong tich cuc dang ké dén hiéu suit cua t6 chuc.
Dlamini et al. (2014) xac dinh kha nang canh tranh
va xac dinh cac yéu t6 anh huong dén nang luc canh
tranh cua nganh nong nghiép. Cac yéu t san xuét
céc san pham chét lugng cao gia ca phai chang, va
chi phi hop 1y ctia lao dong 1a cac yéu t6 ting cudong
kha nang canh tranh ctia nganh néng nghiép.

Jie et al. (2013) trinh bay mét khuén khé két ndi
thuc tién ctia chudi cung Umng voi loi thé canh tranh
trong nganh noéng nghiép. Bé do luong loi thé canh
tranh cta nganh nong nghiép, Jie e al. (2013) da st
dung cac kich thudc lién quan 1a sy dap tng, su linh
hoat, hiéu qué va chét lwong. Két qua nghién ciru
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cho thay dé phat trién lgi thé canh tranh trong nganh
néng nghiép can phai quan Iy tt cac chudi cung tmg
va nhitng n6 lyc cai thién chat luvgng thong tin trong
chudi cung tg 1a nhirng hanh dong quan trong nhat
can phai thyc hién. Phu hop véi cac dinh nghia vé
kich thudc do luong, sy d6i méi san pham tré thanh
yéu t6 quyét dinh ddi véi nganh nong nghiép, vi cac
thugc tinh cua céc san pham ndng nghiép twong dbi
gidng nhau nén rat kho dé mo ta dic diém cua doi
moi san pham. N6 co thé 1a qua trinh d6i méi hodc
tham do thi truong méi, d6i méi 6 thé cb cac hinh
thirc ciia mot san pham hodc dich vu mé&i, mot cau
trac méi, mot thue tién san xuét méi, mot thi trudong
méi hoac mot hé théng quan ly méi (Gebauer et al.,
2011).

Sachitra (2016) da tién hanh xem xét lai cac kich
thuéc do ludong san co cua loi thé canh tranh va dé
xuét loi thé canh tranh c6 thé duoc su dung cho cac
nghién ctru thyc nghi¢m trong tuong lai, dac biét 1a
trong linh vuc nong nghiép. Duya trén cac do ludng
da duogc phan loai, Sachitra (2016) cho rang loi thé
canh tranh cta nganh néng nghiép co thé duoc do
luong bang cach s dung gia ca va chi phi, chat
luong, su tin cdy giao hang, thoi gian dé tdi thi
truong va khai thac cac co hdi thi truong.

Céc cach do luong loi thé canh tranh nganh nong
nghiép duogc trinh bay trong Bang 1.

Bang 1: Cac cach do lwdng lgi thé canh tranh nganh ndng nghiép

Kich thuéc Nguf‘)n
Gié c&/ Chi phi 21"2001'; g; al. (2010), Dlamini et al. (2014), Chaghooshi ef al. (2015), Sachitra
Chét luong Brati¢ (2011), Jie et al. (2013), Dlamini et al. (2014), Chaghooshi et al.

Su tin c@y giao hang
D6i méi san phdm
Thot gian t6i thi truong

(2015), Sachitra (2016)
Brati¢ (2011), Chaghooshi et al. (2015), Sachitra (2016)
Brati¢ (2011), Chaghooshi ef al. (2015)

Brati¢ (2011), Chaghooshi et al. (2015), Sachitra (2016)

Nang suat Kozena va Chladek (2012)
Pap tng Jie et al. (2013)
Linh hoat Jie et al. (2013)
Hi¢u qua Jie et al. (2013)

Khai thac co hdi thi truong  Sachitra (2016)

(Nguon: tac gia téng hop, 2018)

2.6 Cacly thuyét sir dung trong nghién ciru
quén ly chudi cung trng bén virng

Carter va Easton (2011) 1a nhiing tac gia da
kham pha cac nghién ctru vé SSCM tir nim 1991
dén nam 2010 va nhan thay ho di két hop nhiéu ly
thuyét khac nhau, ddc biét 1a 1y thuyét cac bén lién
quan va 1y thuyét dua trén ngudn luc. Touboulic va
Walker (2015) da xac dinh 21 1y thuyét ¢6 lién quan
dén SSCM d6 la: 1y thuyét vé sy phu thudc cua
ngudn lyc, 1y thuyét ning luc dong, 1y thuyét vé
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quan hé, ly thuyét mang, ly thuyet co quan, ly thuyet
chudi gia tri toan cau, ly thuyét hé thong, ly thuyét
du phong, 1y thuyét vé mang ludi, ly thuyet phure
tap, 1y thuyét hién dai sinh thai, Iy thuyet khi hdu ve
dao dirc, 1y thuyét chinh thirc, 1y thuyét to chic hoc,
1y thuyét sinh thai hoc dan cu, 1y thuyét loi thé tai
nguyén, ly thuyét mang xa hoi. Trong do, co ba ly
thuyet dugc str dung nhiéu nhat trong nghién ciru,
cu thé 1a cac 1y thuyét dyua vao tai nguyén, Iy thuyét
thé ché va cac bén lién quan.
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2.6.1 Ly thuyét dya vao tai nguyén

Ly thuyét dua vao tai nguyén hay quan diém dua
vao tai nguyén (resource-based view, RBV) cho
thiy cac ngudn luc o gia tri, hiém c6 va khong bit
chudc c6 thé trd thanh co so cho loi thé canh tranh
cua cac doanh nghiép (Barney, 1991). Hart (1995)
dua ra quan diém dua vao tai nguyén thién nhién cta
céc td chirc, néu bt nhimg rui ro va co hoi bén viing,
va thao ludn vé cac hoat dong bén viing kinh té, moi
truong va xa hoi co thé xdy dung ning luc canh
tranh cho cac t6 chirc nhu thé nao. Cac 1ap luan cta
Priem va Swink (2012), Hunt va Davis (2012) cho
thiy mot hé théng cac quan diém vé cac ngudn luc
¢6 thé ¢6 loi cho cong ty va chudi cung img. Céac
hoat dong bén viing s& nang cao hinh anh va danh
tiéng cuia to chirc, 1a mot ngudn luc quan trong trong
chudi cung tmg va tiép tuc cai thién kha ning thi
truong cua cac san phdm va dich vu.

2.6.2 Ly thuyét cac bén lién quan

Ly thuyét cac bén lién quan (stakeholder theory)
1 mot trong nhimg cach tiép can chinh trong nghién
ctru kinh té, x4 hoi va moi truong. Ly thuyét cac bén
lién quan 1a 1y thuyét duoc trich dan va thao luén
nhiéu nhat trong nghién ciru vé chudi cung tmg theo
quan diém bén vimng (Carter va Easton, 2011). Cac
bén lién quan c6 thé anh hudng dén cac o chirc dé
thuc hién cac hanh dong cu thé, bao gém céc sang
kién bén viing va tu nguyén hoi nhap sy bén viing
vao cac hoat dong kinh doanh. Ly thuyét cac bén
lién quan gia dinh rang muc dich kinh doanh 1 tao
ra gia tri cho tt ca cac bén lién quan (Freeman et
al., 2010). Cac bén lién quan dugc dinh nghia la bat
ky ca nhan hodc nhém nao co thé anh hudng hoac bi
anh huong bai mot td chie. Ly thuyét nay cho ring
phai ¢6 sy phu hop giira “gia tri cia cong ty va cac
nha quan ly, sw mong dgi cla cac bén lién quan va
céc van dé xa hoi sé& xac dinh kha nang ban san pham
cua cong ty” (Freeman 1984). Cach t1ep can cua cac
bén lién quan nhin manh den viéc quan ly hoat dong
mdi truong kinh doanh, mdi quan h¢, va thac day
cac loi ich chung, va do6 la van dé ton tai 1au dai.
Nhin nhén van dé phat trién bén viing trong quan
diém nay, mdi lién hé vai Iy thuyét cac bén lién quan
dién ra kha tu phét, vi né dugc coi 1a tru ¢t chinh
trong cac nghién ctru vé tinh bén virng (Ehrgott et
al., 2011). Cac bén lién quan doc theo chudi cung
ing la nhiéu va bao gom khach hang, cac nha cung
cap hau can bén thir ba, cac nha san Xuét, nha cung
cap va nha cung cép, nhimng ngudi lién quan ca trong
va ngoai to chirc (Searcy, 2012).

2.6.3 Ly thuyét thé ché

Ly thuyét thé ché (institutional theory), mo ta
cach thirc t6 chire (nhu chinh phu, truyén thong va
hi€p hodi cong cong) st dung ap lyc dé tac dong dén
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hanh vi va ra quyét dinh cua té chirc va ap luc nhu
thé nao tao ra cac quy tic vé thé ché (Meyer va
Rowan, 1977; Oliver, 1991). Ttir quan diém nay, cé
tac gia cho rang cac sang kién bén virng c6 thé dam
bao tinh hop phap cta to chirc va sy chip thuan xa
héi ¢ mirc d6 rong 16n (Sandhu, 2012). Tuy nhién,
ngudi ta thira nhn rang cac sang kién bén vimg, dua
trén sy tudn thu hodc cac chién luge chu dong, phai
vuot ra ngoai ranh gidi t6 chire va duogc thuc hién
trén toan bo chudi cung tung (Peters et al., 2011).

Hai 1y thuyét cac bén lién quan va thé ché déu
néu bat sy xuét hién ciia chudi cung tmg theo quan
diém bén viing do anh hudng ciia cac bén bi anh
huong boi hoat dong kinh doanh. Ly thuyét thé ché
cung cap mot dng kinh gitp hiéu duoc 4 ap lyc ma cac
doanh nghiép hudng t6i ap dung thuc tién bén viing
hon trong chudi cung ng.

Carter va Easton (2011) cho thay trong céc ly
thuyét da dugc sir dung thi 1y thuyét cac bén lién
quan (Freeman, 1984) 1 pho bién nhét, tiép theo 1a
quan diém duya vao tai nguyén.

'3 TONG KET CAC KET QUA NGHIEN
CUU VA THAO LUAN

Trong nhitng nim gin day, nhiéu nghién ctru da
dugc thue hién lién quan dén quan 1y chudi cung
ung tlep can theo hudéng bén vitng — su két hop gitra
ba yéu t6 kinh té, xa hoi va méi truong. Tir phén tich
1y thuyét ctia chit & dén cac nghién ciru thuc nghiém
trén nhiéu linh vuc, nhidu nganh cong nghiép khac
nhau va chudi cung tig, khong chi chudi cung tig
trong nudc ma con chudi cung tmg toan cau.

3.1 Téng két va thio ludn cic két qua
nghién ctru vé SSCM trén thé gioi

Hién nay c6 thém bang chumng r6 rang hon cho
thay, ngudi tidu dung dang tiép tuc yéu cdu san
pham va dich vu ngay cang than thién véi moi
truong (Byre et al., 2013). Vi bbi canh nay, cac
cong ty hang dau trong chudi, thudng dwoc goi 1a
cac cong ty nhan, da dugc danh gid dua trén cac khia
canh xa hoi va mdi trudng cua tat ca cac thanh vién
trong chudi cung mg. Piéu nay di dan dén su can
thiét phai danh gia cach quan ly. chudi cung tmg
dugc thyc hién theo quan diém bén vimg (Bouzon
et al., 2012). Bé dat dugc cac muc tiéu vé tinh bén
vimng, sy phéi hop gitta cac thanh vién chudi cung
tmg 1a can thiét. Dé bao vé vi tri va vai tro cua ho
trong chudi cung g, mdi thanh vién phai tuan thu
cac muc ti€u moi truong va xa hoi trong khi kha
nang canh tranh s& dat dugc thong qua hoan thanh
cac yéu cau cta khach hang va cac khia canh kinh té
(Seuring va Muller, 2008). Mdi thanh vién trong hé
thdng chudi cung tmg chi c¢6 thé dat dwoc loi ich
kinh té khi ho thuc hién mot sy hop tac lau dai cho
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su phat trién ba khia canh, c6 thé noi réng viéc thuc
hién tinh bén vitng mang lai 191 ich kinh té va hoat
dong tai chinh 1a wu tién hang dau d6i voi khia canh
kinh t& ciia quan 1y chudi cung tng (Varsei et al.,
2014).

Carbone et al. (2012) cho rang hoat dong xa hoi
ctia chudi cung tmg tmg bao gdm cac diéu kién lam
viéc trong sudt chudi cung img nhu mirc lwvong, lao
dong tré em, an toan lao dong, gid lam viéc, binh
ding gi6i. Theo Klassen va Vereecke (2012),
Gosling ef al. (2014), Mota et al. (2015) cac khia
canh x hoi bao gdm diéu kién lam viéc, phat trién
cong dong, sirc khoé va an toan ciia ngudi tidu dung,
nhan quyén va lao dong tré em. Cac hoat dong nang
cao chudi cung tmg bén viing xa hoi, tap trung vao
lgi ich cua cac bén lién quan va cong dong trong
chudi cung tmg thong qua viéc phat trién cac san
pham va quy trinh méi (Klassen va Vereecke, 2012).
Céc thyec tién tién tién bao gdm céc san pham va quy
trinh méi tap trung vao cac co ché thuong mai cong
bang (Pullman va Dillard, 2010; Ashby ez al., 2012)
va tham gia chudi cung mg voi cac san pham phi
truyén thong. Cung cap cac chuong trinh x4 hoi nhu
giao duc hodc cham soc suc khoé dé dam bao loi ich
cong déng (Carter va Rogers, 2008; Tate et al.,
2010, Yakovleva et al., 2010; Klassen va Vereecke,
2012; Huq et al., 2016;). Céc thuc tién nay vugt xa
su giam sat va tuan tha, dé tao ra nhiing thay doi co
ban trong chudi cung tng (Klassen va Vereecke,
2012; Marshall et al., 2015). Chu01 cung Ung bén
virng x3 hoi, duge hiéu 1a giai quyét cac van de xa
hoi doc theo chudi cung ung, do la thuong ngudn va
ha ngudn cua cong ty san xut, vuot xa cac hoat
dong ndi b, cho cac nha cung cap va cac bén lién
quan, nhu cong dong dia phuong, xi hoi va ngudi
tiéu dung (Mani ef al., 2015).

Do xu hudng ting trudng bén vimg, nhiéu doanh
nghi¢p da nang cao hiéu qua hoat dong va moi
truong. Nhimg cai tién nay gitp cac doanh nghiép
dat duogc sy hai long cua khach hang, lgi nhuan va
loi thé canh tranh (Blome et al., 2014). Bdi véi hoat
dong moi truong, trach nhiém moi truong dat dugc
tiéu chuan mai trudong t6i thiéu do chinh phu quy
dinh 1a rat quan trong. Mot s6 loi ich khac duoc nang
cao thong qua danh tiéng cuia cong ty, cai thién hoat
dong va hiéu sudt tai chinh (Fabbe-Costes et al.,
2014). Cac van dé moi trudng lién quan dén chét thai
va khi thai duoc tao ra tir cdc hoat dong cua chudi
cung tng khac nhau da budc cac to chirc phai dbi
mat voi nhitng ap luc canh tranh, cac quy dinh, va
cong dong, dé tién toi lam xanh chudi cung tmng
(Barve va Muduli, 2011). Ngay nay, khi sy néng 1én
toan cau va viéc khai thac moi truong di tro thanh
van dé & cép do toan cau va cac nudc da cam két
kiém soat tinh hudng tai cic dién dan qudc té, cac
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khai niém vé quan ly chudi cung tng dang duoc
chuyén doi sang quan ly chudi cung Ung xanh, didu
ndy ¢ nghia la tién hanh kinh doanh dé dap ung nhu
cau cua con ngudi ma khong can nhanh chéng lam
suy giam tai nguyén, méi trudng hodc tac dong dén
céc nd luc bao ton thién nhién (Gupta ez al., 2013).
Hasan (2013) da kiém tra mdi quan hé giita thyc
hanh chudi cung ing bén ving véi hoat dong moi
truong. Ong da dua ra mot khuon kho cho nghién
clru nay va xac nhan no6 thong qua cac nghién ctru
trueong hop trong mot s6 cong ty san xudt va dich vu.
Nghién ciru cho thiy cac thuc hanh SSCM ¢ tac
dong dang ké dén hidu qua moi truong cua cac cong
ty san xuat va dich vu. Egilmez er al. (2014) danh
gi4 tinh bén viing chudi cung g cta cac nganh san
xuét lwong thyc ¢ Hoa Ky. Cac két qua phan tich
cling chi ra rang chudi cung tmg cla cac nganh ché
bién thuc pham chiu trich nhiém ning né vé cac tac
dong cua cac linh vyc nang lugng, nudc va cacbon,
ngu nghiép va chin tha gia stic. Bén canh do, két qua
phén tich ciing chira rang dau vét dat rumg duoc coi
1a chi s6 moi truong nhay cam nhit déi voi hoat
dong bén vitng tong thé ciia cac nganh san xut thue
pham. Nghién ctru cua Chin ez al. (2015) cho rang
quan ly chudi cung tmg moi truong (xanh) rat quan
trong trong viéc anh huong dén tac dong méi truong
téng thé ctia bat ky to chirc ndo tham gia vao cac
hoat dong cta chudi cung ng. Quan trong hon,
quan 1y chudi cung tng méi trudong cé thé gop phan
nang cao chit lugng phat trién bén viing.

Hasan (2013) thay rang méi truong va kinh té
thu hat duoc su chi y chung vé& mirc hoat dong chudi
cung mg va ciing cho rang cai tién trong cac linh
vue nhu k¥ thudt tai ché bao bi va hop téc tot voi
nha cung cap s& lam giam chi phi chudi cung tng va
tang cuong kiém soét rui ro va d6i mai dich vu.
Nhiéu nha nghién ctru cho rang can nhic thwong mai
giita cac khia canh méi truong va kinh té dong mot
vai tr6 quan trong trong qua trinh ra quyét dinh dé
dat dugc sy bén vimg trong chudi cung tmg (Kuik e
al., 2011). Trong mot chudi cung img, mot s6 luong
dang ké cac cong ty thanh vién, cac nha cung cap
khong chi anh huong dén chi phi, ma con ca cac tac
dong lién quan vi tat ca chung déu thyc hién cac hoat
dong tac dong dén kinh doanh va méi trudng. Viéc
tich hop dong thoi cac khia canh bén vimg vao bdi
canh chudi cung tmg khong phai 1a mot chii d& nho
(Hahn et al., 2014), chu yéu la vi sy tham gia vao
cac hoat dong xi hoi va modi truong c6 thé khong
dem lai lgi ich kinh té.

Zailani et al. (2012) da chimg minh rang thuc
tién SSCM theo cac khia canh kinh té, x hoi va moi
truong c6 tac dong tich cuc dén viée thyc hién chudi
cung ung bén vimg, dic biét 1a tir khia canh kinh té
va xi hoi. Cac cong ty can hop tac trong viéc van
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dung cac phuong thirc SSCM nhur 1a mét 19 trinh cho
su thanh cong thuong mai cta cong ty, khong phai
la mdt nghia vu dao dirc. Pac biét, hoat dong cua
chudi cung tmg can dugc do bang cac tac dong vé
kinh té, x4 hoi va méi truong, két hop phwong phap
tiép can ba diém vao van hoa, chién luoc va hoat
dong cuia cac tac nhan khac nhau (Rota et al., 2013).
Mic du sy phat trién bén viing doi hoi phai xem xét
déng thoi cac khia canh kinh té, x hoi va méi
truong, tong quan con ton tai chu yéu 1a mot hoic
hai khia canh d6 1a kinh t& va méi truong (Varsei,
2015). Brandenburg ef al. (2014) 1am chinh thirc hoa
cac van dé lién quan dén quan 1y chudi cung tmg bén
virng trong cac mo hinh dinh lwong. Phén tich vé cac
khia canh bén viing cho thiy cac can nhéc vé kinh
té dugc phan anh nhiéu nhat, mot s6 cac mé hinh
phan 4nh ca ba khia canh cua tinh bén viing, dong
thoi bo qua khia canh xa hoi. Diéu nay cho thay
nhiing khé khan trong viéc do ludng cac yéu t6 xa
héi khi so sanh ching véi cac yéu té moi trudng
hodc kinh té.

Esfahbodi et al. (2016) cung cap bang ching cho
thdy viéc ap dung cac quy trinh SSCM dan dén hiéu
qua moi trudng cao hon cho cac nha san xuit nhung
khong nhat thiét din dén hiéu qua kinh t& duoc cai
thién. Montabon et al. (2016) ciing thao luan vé chu
dé nay va lap luan ring viéc ap dung mot cach tiép
can co loi cho ca hai bén khong giai quyét cac
thuong mai trong hoat dong cua tinh bén vitng. Ho
dé xuat mot cach t1ep can méi, ma ho goi 1a “wu thé
sinh thai”, noi cac van dé moi truong va xa hoi dugc
xép hang trudc cac van dé kinh té trong qua trinh ra
quyét dinh. Su bén viing vé méi truong dbi pho véi
tac dong truc tiép dén moi trudng, trong khi su bén
vitng vé kinh té dé cap dén cac chi phi lién quan va
6n dinh tai chinh. Tinh bén viing xa hoi, nhén t6 it
duogc nghién ctu nhét trong ba tru cot, dé cap dén
sirc khoé, an toan va céac diéu kién séng cho ngudi
dan, cong dong, ngudi tiéu dung va cac bén lién
quan khac. Dé hiéu ddy du va danh gia tinh bén viing
clia mot mang ludi san xuét hodc chudi cung tng,
can phai c6 mot nghién ciru téng hop vé tat ca ba
khia canh kinh té, xa hoi va méi truong. N6 khong
chi quan trong dé danh gia tinh bén viing ciia mot
chudi cung tmg, ma con dé tbi wu hoa né qua ba khia
canh va hd trg trong viée ra quyét dinh chudi cung
ung (Bhinge et al., 2015).

Viéc tap trung vao quan Iy kinh té, xa hoi va méi
truong cua hoat dong san xuét cua cac cong ty di
tang 1én trong nhimg thap ky gan day. Ap luc tir cac
bén lién quan nhu cac quy dinh vé méi trudng, yéu
cdu vé chét luong san pham, giam chi phi v6i viée
nang cao chat lugng, quan 1y rui ro va c¢6 duge hinh
anh moi truong va xa hoi dé co duge nhiing sang
kién thuan loi so v&i ddi tha canh tranh, budc cac to

141

Tép 54, S6 9D (2018): 133-148

chirc phai c6 nhitng budc di phi hop. Doi hoi can
phai c6 chudi cung tmg hiéu qua va c6 kha ning
phan tng vé6i diéu kién thi trudng nang dong, cac
cong ty cam thy thyc hién hop tac chudi cung tmg
t6t hon dé cung cb cac ngudn luc va thong tin cia
cac bén lién quan. Didu nay c6 thé mang lai lgi ich
va loi thé nhu chia sé riii ro, giam chi phi, ting ning
sudt va loi thé canh tranh (Cao va Zhang, 2011).
Kogg va Mont (2012) cho rang cic cong ty ngay
cang bi ép budc boi cac bén lién quan dé giai quyét
céc khia canh méi trwomg ciing nhu xa hoi ¢ cac tang
thuong nguon khac nhau trong chudi cung tng cia
ho. Trong s cac vin d& quan ly chudi cung ung da
dang, kha niang quan Iy cung cip dé tranh rui ro (moi
truong va xi hoi) va ting hiéu suit (méi truong va
kinh t&) dugc xem la quan trong dé dam bao tinh bén
viing cua chudi cung ung (Seuring va Muller, 2008;
Gimenez et al., 2012).

Céc tai liéu quan ly hoat dong cho thdy phuong
phap tiép can bén vimng ctia mot t6 chirc c4 nhan chi
mang lai loi ich thue sy khi né duoc mo rong cho
cac nha cung cap ¢ thuong ngudn va cac nha cung
cép & ha ngudn chudi cung ung (Silvestre, 2015).
Céc tai liu ciing cho rang cac cong ty st dung cac
giai phap toan dién va hop tac chit ché véi cac dbi
tac trong chudi cung ung cua ho dé quan 1y cac
thuong mai trong ba khia canh bén viing c6 thé s&
mang lai hiéu qua kinh doanh t&t hon. Vi mot t6
chtre bi ¢6 14p rat han ché trong nhimg gi n6 c6 thé
lam dugc trong thuc tién, do dé su bén viing phai
gan v6i toan bo chudi cung (mg va cac bén lién quan
thr cép nhu chinh phii, céc t6 chirc phi chinh phu,
truyen thong. .. khong phai la cac b phan riéng biét
c¢b ging bén vitng ma khong can quan tam dén toan
bd. Tuy nhién, Brockhaus et al. (2013) tong két tai
liéu két luan rang tinh trang quan ly chudi cung g
bén viing trong thyc té van co thé duoc coi 1a thap.
Brockhaus so sanh cach tiép can “bat budc” va “hop
tac” v6i cac thanh vién ciia chudi cung img trong nd
luc bén vitng va tim ra xu hudng trude ddy mic du
6 thé c6 thém tac dong cua loai hinh th{ hai. Cac
nd luc bén viing hién dang duge thuc hién theo mot
cach thirc bat budc nhu mot qua trinh kéo dai thong
qua chudi cung tmg va do cac thanh vién manh hon
ctia chudi nay khéi xudng.

Ngay nay, cac cong ty phai tim klem mot
phuong phéap canh tranh méi hiéu qua dé ton tai
trong thi truong toan cAu. Sy canh tranh dua trén
mot cudc canh tranh cong ty don 1é khong con phu
hop v&i moi truong kinh doanh ngay nay va do do
su canh tranh gitta cac cong ty trong toan bd chudi
cung mg véi cac chudi cung tmg khac dugc nhan
thdy boi mot s6 lugng 16n cac tac gia. Ban chat canh
tranh ciia chudi cung ung da giy ra sy thay doi tir
céc to churc ¢4 thé canh tranh véi nhau dé cung cip



Tap chi Khoa hoc Truong Pai hoc Can Tho

chudi canh tranh voi nhau (Antai, 2011). Tonelli e
al. (2013) 1ap luan rang chudi cung mg bén viing la
mot thanh phan quan trong cua phat trién bén viing.
Dé duy tri loi thé canh tranh, cic thanh vién trong
chudi cung tng can can nhic khong chi cac khia
canh kinh té ma con ca khia canh méi truong va xa
hoi trong viéc thuc hién cac yéu cau cua cac bén lién
quan. Do d6, cac cong ty thuc hién quan 1y chudi
cung tng bén virng c6 thé dép ing cac myc tiéu khac
nhau nhu tdng lgi nhudn trong khi gidm chi phi,
giam thiéu tac dong moi trudng va néng cao phic
loi xa hoi. Taticchi ez al. (2013) cho rang cac chudi
cung Gng bén viing 1a mot thanh phan quan trong
ctia phat trién bén vimg trong d6 moi trudng va tiéu
chudn xi hoi ciing phai dap tng dugc nhu cau ciia
khach hang va cac tiéu chi kinh té lién quan. Didu
ndy ham y rang cac cong ty phai thoa man nhiéu myc
dich méau thuan, t6i da hoa lgi nhuan trong khi giam
chi phi hoat dong, giam thiéu tac dong moi truong
va t6i da hoa phiic 1o x4 hoi.

Hau het cac quoc gia dang phat trién d trai qua
su phat trién kinh té nhanh chéng. Nhuoc dlem cua
su tang truéng nhanh chong nay la cac van dé 6
nhlem mdi truong da ndy sinh va c6 mdi quan tdm
toan ciu nghiém trong (Hsu va Tan, 2015). Nghién
clru cua Seman et al. (2012) két luan rﬁng van con
rat it nghién ctru vé viéc trién khai va ap dung quan
ly chu01 cung ung xanh ¢ cac quoc gia dang phat
trién va dé nghi nghién ctru thém dé hiéu rd hon vé
viéc thong qua va thuc hién quan 1y chudi cung tig
xanh ciing nhu mirc d6 nhan thirc ciia to chirc vé cac
van dé moi truong do hoat dong kinh doanh cuia ho.
Hon nita, sy nhian manh ngay cang ting vé tinh bén
vitng khong chi 1a mét hién tuong cua thé gi6i phat
trién. O cac nén kinh té méi ndi, cac cong ty san Xudt
cling bat diu quan tdm dén cac sang kién vé moi
truong lién quan dén cac hoat dong quan ly chudi
cung mg do ho phai d6i mat véi nhiing han ché vé
mdi truong chat ché hon tir chinh phu va sy kiém
soat chat chd tir xa hdi va cac dbi thu canh tranh.
Theo quan diém nay, cdc nha san xuit ¢ cac thi
truong méi ndi da bat dau ap dung cic sang kién
chudi cung g bén viing khac nhau nham han ché
tac dong hoat dong cta ho 1én mdi trudng tw nhién.
Céc van dé vé tinh ben vitng ¢ cac quoc gia phat
trién tap trung chu yéu vao cac van dé méi truong,
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trong khi & cac quoc gia dang phat trién cac van dé
ddi nghéo va cong bang déucody nghia (Singh et al.,
2012), nguoi ta c6 thé tranh luan rang tang truong
bén virng s& dé cap dén tang truong kinh té, dwoc hd
tro boi moi trudong va xa hoi.

3.2 Do ludng hiéu qué chudi cung ing bén
virng

Do ludng hiéu qua chudi cung ing bén vimg da
¢6 nén tang cua no trong cong viéc gin day vé do
ludng két qua chudi cung tng (Bai et al., 2012). Do
d6, danh gia chudi cung tng va cai thién hiéu sudt
chudi cung tmg doi hoi sy phat trién cta cac hé
thong do luong hiéu suat chudi cung tmg va cac bién
phap thyc hién. Erol ef al. (2011) néi vé kha ning
ap dung mot chi s tong hop dé do tinh bén viing
ctia chudi cung tng, nhin manh ring viéc st dung
qué nhiéu chi s6 1am cho qua trinh danh gia tinh bén
vimg tré nén kho khan. Nhleu bién phap duoc dé
xuét trong cac tai liéu vé quan diém cua TBL dé
danh gi tinh bén viing ciia chudi cung ing (Hassini
et al., 2012). Hon nira, mac du nhiéu cong ty nhan
thiy tAm quan trong cta sy can nhic vé tinh bén
vitng d6i véi su thanh cong cua hoat dong chinh
nhung cac nha ra quyét dinh can c6 céc s6 liéu dinh
luong 13 rang va ching minh dugce loi ich cua cac
thuc tién bén vimng. Azevedo et al. (2012) dé xuat
mdt bd cac bién phap thyc hién bao gdm quan diém
ciia TBL dé danh gia anh huong cua viéc ap dung
quén 1y chudi cung tmg xanh 1én tinh bén viing cua
cong ty. Ho st dung Sang kién Béo céo Toan ciu
(GRI) dé chon mot bo cac bién phap thuc hién ching
minh viéc st dung n6 bang cach céng nhan cac
nguyén tic tu nguyén ndy dé bao céo cac khia canh
TBL vé tinh bén vitng (Christofi ez al., 2012).

Trong linh vyc cong nghiép, Sloan (2010) da dat
nén méng 1y thuyet cho viéc phat trién mét bién
phap khach quan vé sy bén vimng cua chudi cung img
toan cau. St dung cac nghién ciru cua Carter va
Rogers (2008), Sloan nhan rong viéc do luong hi¢u
suat bén virng chu01 cung Gng toan cau (Hinh 3).
Mac du khong aé xuat mot bién phap cu thé nao, cac
nhan t va bién sé dugc thao luan thé hién tong hop
va tich hop cac khai niém dé dugc nghién ctru trong
cac nghién ctru trude day vé tinh bén virng va quan
1y chudi cung tng toan cau.
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Chudi cung tng bén vimg

[ Mbi truong ] | Xa hoi [ Kinh té
- Khéng khi | | Noilamviec/Noibo | |-  Hiu quakinh té
—{ Nude J % Cong dong/ Bén ngoai ] —I Stre khoe tai chinh
—( Dat ‘

Thé ché ]

[ Thi treong va cau tric

Tai nguyen khoang san
va nang luong

Nguyén liéu

Thé ché }

[ Thé ché

Hinh 3: Khung bén virng chudi cung tmg

(Nguon: Sloan, 2010)

Chardine-Baumann va Botta-Genoulaz (2011)
d3 dua ra mot khung danh gia vé kinh té, moi truong
va x4 hoi trong chudi cung mg va dé xuit mot mo
hinh cho hiéu suit “toan cau”, két hop ba hoat dong

lién quan 1a kinh t&, x3 hoi va moi truong trong
chudi cung tmg. Két qua nghién ctru da dé xudt mot
md hinh cho viéc mé ta hiéu suat tong the dugc xay
dung xung quanh ba kich thudc, nam véan dé trong
moi kich thude dugc trinh bay trong Bang 2 nhu sau:

Bing 2: Khung danh gia vé kinh té, méi truwong va xi hi trong chudi cung ing

Kinh té X4 hgi Mbi truong
= {0 tin cay = diéu kién lam viéc = quan ly moéi trudng
= sudapung = quyén con ngudi = sir dung cac ngudn luc
= tinh linh hoat » cam két xd hoi = sy 6 nhiém
= hoat dong tai chinh = vén d¢ khach hang = sy nguy hiém
= chit luong = thyc tién kinh doanh = moi truong tu nhién
(Nguon: Chardine-Baumann va Botta-Genoulaz, 2011)

Kwarteng et al. (2016) nghién ctru thyc nghiém
kiém tra tic dong cua tinh bén vimng duoc do bang
cac két cu ba dong dudi cing vé lgi thé canh tranh
clia cic cong ty san xudt & Ghana dé hiéu dugc tac
ddng cua tinh bén viing dén loi thé canh tranh. Cling
véi viée ra soat lai tai liéu, tac gia dé xuét cac gia
thuyét va mo hinh khai niém dé kiém tra tac dong
clia tinh bén ving dugc thé hién bang ba diém chinh
(kinh té, x4 hoi va mdi truong) dén loi thé canh tranh
clia cong ty duoc biéu hién boi hinh anh cong ty. Két
qua ctia nghién ctru chi ra rang kinh té va xa hoi ¢
tac dong tich cuc dén hinh anh cong ty ma khong
phai la moi truong. Ngoai ra, hinh anh cong ty va xa
hdi c6 tac dong tich cuc dén hiéu qua hoat dong cua
doanh nghiép, trong khi kinh té va méi truong
dudng nhu khong c6 tac dong dén hiéu suit doanh
nghiép.

Tbng quan tai lidu cho thdy ring & cac diém giao
nhau cia cac hoat dong kinh té, x3 hoi va méi
truong, ¢6 nhitng hoat dong ma céc to chirc tham gia
vao d6 khong nhitng c6 tac dong tich cuc dén moi
truong tu nhién va xa hoi ma con mang lai lgi ich
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kinh té 1au dai va loi thé canh tranh cho t& chirc
(Rogers va Carter, 2008). Closs ef al. (2011) quan
sat th'?iy rﬁng thwe hanh tét ba tru cot kinh té, xa hoi
va moi trudng cudi cing din dén ting kha ning sinh
lgi va hi€u qua trong dai han. De Brito va Laan
(2010) cho thay viéc két hop cac hoat dong kinh té,
x3 hoi va mdi truong véi cac myc tiéu truyén théng
¢6 thé 1am gia ting gia tri cho cac doanh nghiép va
mang lai loi thé canh tranh. Brandenburg er al.
(2014) trong nghién ctru cdc md hinh dinh luong dé
quan ly chudi cung tmg bén ving cho rang SSCM
¢6 thé anh hudng tich cyc dén loi nhudn, hiéu qua
hoat dong va lgi thé canh tranh. Mot s& nghién clru
thuc nghiém di khang dinh méi lién két giita ba yéu
t6 kinh té, x hoi va moi truong va loi thé canh tranh
(Mefford, 2011).

3.3 Tong két va thio ludn cac két qua
nghién ctru vé SSCM & Viét Nam

Mic du cac nghién ciru vé quan 1y chudi cung
mg theo quan diém bén viing trén thé giGi ngay
cang phat trién nhung ¢ Viét Nam trong nhiing nim
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qua tiép cén nghién ctru theo pham vi va chu dé con
nhiéu han che.

Nghién ciru cia Lam Phan Thanh (2014) xac
dinh cac van dé bén viing chinh cta nganh néng
nghiép nudi ca va tom su & Pdng bang séng Ciru
Long, Viét Nam dugc nhan thirc bdi cac nhoém lién
quan khac nhau. Két qua cta nghién ciru vé phuong
dién do ludng cac van dé bén vimng trong chudi gia
tri tom dugc trinh bay trong ba khia canh bén viing
nhu sau: (i) cac van dé moi truong: chét lugng nudc,
chat luong giéng va cic van dé vé bénh tom la
nhing dong lyc quan trong anh huong dén viéc thuc
hién chudi san xuét. (ii) cic van dé kinh té: chi phi
dau vao 1a mot nhan t6 quan trong cua phat trién bén
virng. (iii) cac van dé thé che quy ché va chinh sach
¢6 thé giup hd trg phat trién hé thong, dac biét 1a
chinh sach tai chinh va cac quy dinh vé thuc tién va
quan ly.

Giang va Sarker (2018) phan tich va thao luan vé
su tién trién cta chudi cung tmg ca phé bén ving va
quan ly cua n6 & Viét Nam. Cho rang, nganh dang
phai d6i mat voi nhing thach thire to 16n vi phuong
phap canh tac hién tai va co s¢ ha ting di khong bén
vitng dan dén nhidu tic dong 16n dén mai trudong
nhu mét rimg va suy thoai dat cé tiém ning lam
giam chét lwong hat ca phé. Nghién ctru truong hop
tai thanh phé Bubén Ma Thuot, Daklak, Viét Nam,
bai bao phan tich cic yéu t6 chinh anh hudng dén
quan 1y chudi cung mg ca phé bén vimg & Viét
Nam. Phan tich ctia ho khing dinh ring méc dii nang
sudt cao, va nong dan c6 nhimng kinh nghié¢m tich
cuc trong linh vye nay, cac van d& vé tinh bén ving
dang noi 1én. Chang han, nong dan dé bi x61 mon dat
va thiéu nudc va do d6 ngay cang san sang két hop
chc sang kién bén vimng trong san xuat va ché bién
cua ho.
3.4 Nhirng han ché ton tai va dé xuit huéng
nghién ctru twong lai

Tong quan cac tai liéu da dugc dan trén day cho
théy mot s& han ché tdn tai can duge nghién cliru
hoan thién thém. Tht nhét, phan 16n cac nghién ctru
thuc nghiém tap trung vao viéc tich hop mot hodc
hai trong ba khia canh bén vimng, thiéu cac nghién
ctru thue nghiém toan dién ca ba khia canh cua tinh
bén vitng. Thir hai, nhiéu nghién ctru tap trung vao
cac phuong phap tlep can va do ludng tinh bén vimg
bang céc chi sb, thiéu cac nghién ctru thye nghiém
v€ tac dgng cua tinh bén vitng dén lgi thé canh tranh
cua chudi cung ung mac du lgi thé canh tranh dugc
xac dinh 1 mot trong nhitng chu dé can dugc nghién
clru cua chudi cung ung. Thir ba, nhiéu nghién ciru
vé quan 1y chudi cung tmg bén viing di dugc thyc
hién trong céc linh virc cong nghiép, san xuit va cac
linh vuc khac nhung it cha y dén linh vuc nong
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nghiép dac biét la chu01 cung Ung ndng san & cac
qudc gia dang phat trién. Tht tu, phan 16n cac
nghién ctru chi nghién clru vao mdt vai tic nhan
trong chudi, thiéu cac nghién ctru thyc nghiém toan
dién day du cac tac nhan doc theo chudi cung img tir
nguoi cung cip ban dau dén nguoi tiéu ding cu01
cung. Tong quan tir cac tai lidu da xac dinh mot s6
chi d& nghién ctru lién quan dén chudi cung tng
ndéng san bén ving nhu: sy hop tac, loi thé canh
tranh va hi¢u suét cua chudi cung ung. Trong tuong
lai can co nghién ctru thyc nghiém dé kiém tra tac
dong cua tinh bén virng dén 101 thé canh tranh chudi
cung Ung, truong hgp nghién ciru cho chudi cung
(g san phdm néng nghiép.

4 KET LUAN

Toan ciu héa déng vai trd quan trong trong viéc
thiic day quan 1y chudi cung tmg theo quan diém bén
vitng va dudi sire ép cua thi truong thi phat trién bén
virng 1a mot xu thé tat yéu khach quan. Chudi cung
g ndng san bén vimg 1a mot chi dé& dang phat trién
va can duoc nghién ciru thyc nghiém nhiéu hon vi
n6 c6 tac dong tich cuc dén cac hoat dong kinh té,
xa hoi va moi truong va dong gbp quan trong vao
cong cude xoéa doi giam nghéo trén thé gisi. Ciing
nhu chudi cung tng clia cic nganh cong nghiép
khac, chudi cung mg san phim nong nghiép dong
mot vai tro quan trong trong viée phat trién kinh té,
¢6 trach nhiém v6i xa hoi va bao vé mdi truong. Muc
tiéu cua bai viét ndy gop phan dé cap dén mot chu
dé nghién ciru cy thé dong gop vao nghién ctu sy
tac dong cua cac nhan t kinh t€, xa hoi va moi
truong dén loi thé canh tranh ciia chudi cung Ung
san pham nong nghiép. Két qua da cho thay, loi thé
canh tranh cta chudi cung Ung san pham nong
nghiép c6 thé dugc do bang cach sir dung: gia ca va
chi phi, chit luong, sy tin cdy giao hang, d6i méi san
phdm, va thoi gian toi thi truong. Nhitng khoang
tréng nghién ciru d dugc xac dinh 1am co s& cho
viéc dé xuit hudéng nghién ctru twong lai dya trén
tong quan tai liéu. Han ché cia nghién ctru nay 1a
viéc tién hanh ra so4t tai liéu bang cach lya chon cac
bai bao phén tich dugc thu thap theo phuong phap
thudn tién nén khong dam bao ring tat ca nhiing
dong gop co lién quan da dugc xem xét.
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